
                                                         
 

SCHEDA ELEMENTI ESSENZIALI DEL PROGETTO ASSOCIATO AL PROGRAMMA DI INTERVENTO DI 

SERVIZIO CIVILE UNIVERSALE – ITALIA – Avviso 2025 

 

 

TITOLO DEL PROGRAMMA DI 

INTERVENTO CUI FA CAPO IL PROGETTO:  

“AEIOU – Autostima, Empowerment, 

Inclusione, Orgoglio, Unicità – Rete 

Giovani Energie di Cittadinanza 2026” 

 

TITOLO DEL PROGETTO: 

“Rompere il silenzio” 

CODICE PROGETTO:  

PTXSU0005025011715NMTX 

DURATA DEL PROGETTO: 

 
 

OBIETTIVI DEL PROGETTO: 

 
 

 

EVENTUALI REQUISITI RICHIESTI: 
 

Non sono previsti requisiti aggiuntivi a quelli del 

DL 40/2017 

. 

 

 

EVENTUALI PARTICOLARI CONDIZIONI ED 

OBBLIGHI DI SERVIZIO ED ASPETTI 

ORGANIZZATIVI: 

 

 
   

 

 

SETTORE E AREA DI INTERVENTO: 

 

 
 

FORMAZIONE (in presenza e online): 

 
36 ore di Formazione generale 

Clicca per vedere le sedi formazione 
 

72 ore di Formazione specifica 

Clicca per vedere le sedi formazione 

Clicca per vedere il programma di formazione 

 

 

AMBITO DI AZIONE DEL 

PROGRAMMA: 

 
 

 

OBIETTIVI AGENDA 2030 ONU 
 

 
 

 

Persone vittima 

di violenza 

Sostenere le donne vittime di 

violenza, discriminazione e tratta 

di esseri umani attraverso servizi 

di ascolto e accoglienza per donne 

di tutte le età vittime di violenza, 

per tutelarle da ogni forma di 

pericolo, di rischio per l’incolumità 

fisica e psicologica. 

Contrasto all’ illegalità, alla 

violenza e alle dipendenze, anche 

attraverso attività di prevenzione 

e di educazione 
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RUOLO ED ATTIVITÁ DEGLI OPERATORI VOLONTARI: 

Servizio di accoglienza, ascolto, supporto e protezione presso i Centri Antiviolenza (CAV):  

• accoglienza telefonica e telematica, presa in carico delle richieste di aiuto 

• affiancamento nelle attività dei Centri, quali colloqui telefonici e telematici per 

individuare i bisogni e strutturare un percorso di accompagnamento verso l’uscita dalla 

violenza  

• affiancamento in sede di mediazione linguistico culturale, supporto alla genitorialità, 

segretariato sociale 

• affiancamento nell’assistenza psicologica e legale,  

• accompagnamento delle donne verso l’integrazione sociale, sensibilizzazione 

• stesura di report, archiviazione della documentazione, raccolta di dati statistici e 

organizzazione di appuntamenti e comunicazioni 

 

Servizio di accoglienza e protezione presso Casa Rifugio (CR):  

• reperibilità telefonica, ospitalità e accoglienza, presa in carico delle richieste di aiuto 

• affiancamento nell’assistenza psicologica e legale  

• supporto alla genitorialità e alla cura di sé e dei figli,  

• orientamento e mediazione culturale per facilitare l’integrazione sociale, economica e 

giuridica,  

• attività ludiche per i minori e assistenza per la preparazione di eventi e allestimento 

degli spazi di incontro 

• supporto in ambito di orientamento informativo/formativo ai servizi e al lavoro  

• disbrigo delle attività amministrative, istruttorie e contabili, anche collaterali ai servizi 

indiretti garantiti  

• collaborazione nella stesura di report periodici   

 

 

Servizio linea telefonica 1522 (per la sola sede di Via Tacito di Differenza Donna):  

• affiancamento nell’accoglienza telefonica e nella presa in carico delle richieste d’aiuto 

• affiancamento in sede di consulenza specialistica di tipo legale, civile, penale, diritto 

dell’immigrazione, diritto del lavoro 

• affiancamento in sede di mediazione linguistico culturale 

• collaborazione nella stesura di report periodici 

• partecipazione alle riunioni di equipe 

• compilazione e raccolta dati statistici 

Advocacy, comunicazione e sensibilizzazione:  

• Affiancamento nella gestione di eventi, iniziative e campagne di sensibilizzazione e 

raccolta fondi 



• affiancamento nella gestione di eventi, creazione e pubblicazione di contenuti social, 

sito web e newsletter 

• Supporto nell’aggiornamento di contenuti dei siti dei CAV e dei servizi antiviolenza 

(versione italiana e inglese) 

• ideazione di materiale grafico informativo e output dei progetti nazionali e 

internazionali (flyer, locandine, brochure, landing page) 

• Supporto e affiancamento nella realizzazione di eventi e campagne di prevenzione 

rivolte a giovani donne e uomini in età scolastica 

• aggiornamento dei canali digitali, sito web e social media 

• elaborazione dei contenuti informativi di campagne promozionali e di sensibilizzazione. 

SEDI DI SVOLGIMENTO E RELATIVI POSTI DISPONIBILI SENZA VITTO E ALLOGGIO: 

Codice 

Sede 
Ente Indirizzo Comune 

Operatori 

volontari 

ordinari 

Operatori 

volontari 

con minori 

opportunità 

200653 Ass. Differenza Donna 
Via Tacito 90 - 

00193 
Roma 3  

200654 
Casa rifugio anti 

violenza 

Viale di Villa 

Pamphili 71/c - 

00152 

Roma 1 1 

200655 
Centro Antitratta 

Prendere il Volo 

Via del Monte delle 

Capre 23 - 00148 
Roma 1 1 

200657 
Centro Antiviolenza La 

Sibilla 
Via Lione 11- 00019 

Tivoli 

(RM) 
1 1 

200658 
Centro Antiviolenza 

Sisenna 

Via Cornelio Sisenna 

53 - 00169 
Roma 1 1 

192090 

Volontarie 

Del Telefono Rosa 

Onlus 

Viale Giuseppe 

Mazzini 73 - 00195 
Roma 4 2 

218912 
Centro antiviolenza 

Leucosia 

Via Filippo Patella 

10 - 84123 

Salerno 

(SA) 
2  

218913 
Casa Rifugio Via 

Cassia 

Via Cassia 693 - 

00123 
Roma 2  

218908 
Centro Antiviolenza 

“Alda Merini” 

Via Cassia 5/7 - 

00191 
Roma 1 1 

218909 

Centro Antiviolenza 

“Alessia e Martina 

Capasso” 

Circonvallazione 

Trionfale 19 - 00195 
Roma 1 1 

218911 

Centro Antiviolenza 

Casa Rifugio Comunale 

D. Colasanti R. Lopez 

Via Torre Spaccata 

157 - 00169 
Roma 1 1 

218910 
Centro Antiviolenza 

Aretusa 

Via Stazione snc - 

840430 

Atena 

Lucana 

(SA) 

1 1 



223450 
Casa Rifugio Essere 

Libera 

Via Gaetano di 

Biasio snc - 03043 

Cassino 

(FR) 
1  

223751 Il nido di Ana 

Piazza Vittorio 

Emanuele II 17/d - 

02100 

Rieti 3 1 

223449 CAV Stella Polare 
Via Lungoliri Cavour 

12 - 03039 
Sora 2  

 

 

DESCRIZIONE DEI CRITERI DI SELEZIONE:  
 

Clicca qui per leggere i criteri di selezione 
 

 

 

CARATTERISTICHE COMPETENZE ACQUISIBILI: 

 
 

 

PARTECIPAZIONE DI GIOVANI CON MINORI OPPORTUNITA’ 

 

→Numero posti previsti per giovani con minori opportunità: 11 

→Tipologia di minore opportunità  

Difficoltà economiche 

→Documento che attesta l’appartenenza del giovane alla tipologia individuata 

Certificazione ISEE 

→Attività degli operatori volontari con minori opportunità. Per saperne di più clicca qui  

→Ulteriori risorse umane e strumentali e/o delle iniziative e/o delle misure di sostegno volte ad 

accompagnare gli operatori volontari con minori opportunità nello svolgimento delle attività 

progettuali. Per saperne di più clicca qui 

 

SVOLGIMENTO DI UN PERIODO DI TUTORAGGIO  

    

 

Attestati:  

Primo Soccorso 

e BLS  

Sicurezza nei 

luoghi di lavoro 

Emersione 

competenze 

Clicca per saperne di più 

Clicca per vedere  

il programma di tutoraggio 

 

22 ORE DI 

TUTORAGGIO 
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