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Non lasciare indietro nessuno

Con questo intento volontari e cittadini hanno dato
vita, nell’ aprile 2020, alla “Rete Solidale”, una concreta
risposta ai bisogni di quei cittadini che, in seguito al
lockdown, si sono trovati nella condizione di bisogno
di generi di prima necessita.

Dopo una fase iniziale in cuiivolontari della protezione
civile hanno effettuato consegne a domicilio a chi era
in condizione di fragilita e/o impossibilitato ad uscire,
la rete ¢ andata incontro non solo alle esigenze delle
persone gia conosciute dalle associazioni, ma anche
a quelle dei cittadini che a causa del virus si sono
ricrovati in difficolta economica: anziani, senza fissa
dimora, situazioni di particolare disagio sociale oltre
che economico.

Volontari delle associazioni del Terzo settore attive nel
territorio comunale e cittadini si sono uniti intorno
al Centro Operativo Comunale, per raggiungere il
maggior numero di persone, oltre a quelle normalmente
seguite dai servizi didistribuzione dei pacchialimentari
attraverso le Caritas parrocchiali, 'Emporio Solidale e
le associazioni stesse.

Londa della solidarieta ha raggiunto i cictadini che
hanno contribuito condonazionispontanec o attraverso

liniziativa del “Carrello solidale™ commercianti e

b

agricoltori hanno contribuito a garantire beni di prima
necessita al maggior numero di cittadini, di tutce le eta
¢ condizioni, che, per diversi motivi, si sono trovati in
condizione di bisogno.

Un gioco di squadra che ha raggiunto tantissimi
cittadini e che, parallelamente, ha costruito scrumenti
per migliorare quei servizi gié attivi e presenti sul
territorio, ma poco coordinati e un po’ dispersivi.

La Guida ai servizi nasce da questa esperienza: far
conoscere i servizi gratuiti presenti sul territorio
¢ a disposizione di tutte le persone che si trovano o
possono trovarsi in difficolca.

Una sorta di pagine bianche della solidaricta a
disposizione dei servizi stessi e dei citcadini.

La Presidente di CSV Lazio Paola Capoleva



La risposm del volontariato cittadino ai bisogni
dei cittadini

Viviamo anni difficili, gia segnati dalla piu grave crisi
economica del dopoguerra e, ancora, dalle devastanti
conseguenze sociali della pandemia, non meno
disastrose dell'emergenza sanitaria.

Alle difficolta economiche e al disagio sempre piu
diffuso, Monterotondo ha risposto e continua a
rispondere grazie allo straordinario impegno dei
servizi comunali e della rete del volontariato sociale,
una sinergia virtuosa e solidale che continua a
rappresentare uno degli elementi distintivi della nostra
comunita.

«Siamo stati presi alla sprovvista da una tempesta
inaspettata e furiosa. Ci siamo trovati su una stessa
barca fragili ¢ disorientati, ma allo stesso tempo
importanti e necessari, chiamati a remare insieme e a
confortarci a vicenda. Su questa barca ci siamo tutti.
E ci siamo accorti che non possiamo andare avanti
ciascuno per conto suo. Ma solo insieme. Nessuno si
salva da solo».

Queste parole che hanno commosso il mondo,
pronunciate da Papa Francesco durante la pandemia
in una piazza San Pietro deserta, sono diventate realta

nella nostra Monterotondo, dove una sinergia di forze
dedicate al bene comune ha risposto e continua a
rispondere in maniera compatta ai bisogni di tutti.

Nel ringraziare i volontari e le volontarie di tutte le
realea della “Rete solidale”, per il loro preziosissimo
lavoro, per l'umanita, per lalcruismo offerto con
generosita a chi ha piu bisogno, salutiamo con piacere
questa Guida ai servizi, curata dal Csv Lazio che
certamente contribuira a far conoscere maggiormente
i servizi gratuiti a tutti coloro che si trovano o possono
trovarsi in difficolta. E a dare in ogni caso a tutta
la cittadinanza una maggiore contezza del grande
impegno della “famiglia” del volontariato locale.

[l Sindaco Riccardo Varone
L’ Assessore al Volontariato Matteo Gaetano Garofoli



DISTRIBUZIONE ALIMENTI
E BENI DI PRIMA NECESSITA

Caritas Santa Maria Maddalena

Duomo di Monterotondo

Distribuzione alimenti, primo sabato del mese
dalle 9.30 alle 12.00

Distribuzione pane e alimenti freschi, il giovedi
dalle 10.00 alle 11.00

Contatti Bruno Santoni

3495682335

Caritas Betania

Chiesa di Santa Maria delle Grazie
Distribuzione alimenti e vestiario, il martedi
dalle 16.00 alle 18.00

Contatti Claudia Scarpa

3396937184

Caritas Chiesa di Gesu Operaio
Distribuzione alimenti e vestiario, il martedi
dalle 9.00 alle 10.30

Contatti Suor Gianfranca

3714379954

caritas.gesu.operaio@gmail.Com



Caritas Monterotondo Scalo

Chiesa della Vergine Santissima del Carmine
Distribuzione alimenti, due giovedi al mese
dalle 16.00 alle 18.00 (in genere il secondo

e il quarto)

Contatti Paola Mazzoni

339-5213781

Comunita di SancEgidio
Distribuzione alimenti, il lunedi e il mercoled:
dalle 17.30 alle 19.30

Contatti Andrea Giovannelli
3475492884

Croce Rossa Italiana

Comitato di Monterotondo Odv

Distribuzione di generi di prima necessita

(alimenti, prodotti per I'igiene, vestiti, giocattoli,
libri) alle famiglie in difficolca

[ servizi si svolgono su richiesta del cittadino in ogni
giorno ed orario, previo accordo e secondo le necessita
Contatti 06.90623342

monterotondo@cri.it

Pec: monterotondo@cert.cri.it
www.crimonterontondo.org

Facebook Croce Rossa Italiana - Comitato

di Monterotondo Odv

® Emporio Sociale Comunale

Il Pungiglione Societa Cooperativa Sociale

Impresa Sociale e associazione La casa delle case Onlus
Distribuzione alimenti confezionati e eccedenze
alimentari come pasti cotti o alimenti freschi,
prodotti per ligiene personale ¢ della casa,
materiale scolastico di cartoleria e giocateoli,

il martedi, il giovedi e il sabato dalle 15.30 alle 17.30
Si accede al servizio attraverso segnalazione del
servizio sociale di riferimento

La persona dovra prendere appuntamento con le
assistenti sociali chiamando il servizio sociale del
Comune di Monterotondo che valutera il bisogno e
segnalera allEmporio Sociale Comunale la persona

o il nucleo familiare da sostenere

Nel caso di emergenza 'Emporio puo sostenere le
persone che si presentano direttamente in sede
distribuendo un primo pacco ¢ orientandole
successivamente al servizio sociale di riferimento

Se la persona si presenta spontaneamente all’Emporio
puo usufruire del servizio fornendo il documento di
riconoscimento e I'lsee valido inferiore ai 3.000€
Contatti Emporio Sociale 349.7905145

Mara Cesaro 348.3489875
maracesaro@i]pungig]ione.it



Maluba Onlus

Distribuzione di articoli per I'infanzia

[ servizi vengono erogati su richiesta, in base

alle necessita e su appuntamento, la mattina
dell'ultimo sabato del mese

Per accedere ai servizi ¢ necessaria la segnalazione
da parte dei cittadini, associazioni, servizi sociali
o presidi del territorio

Contatti Maluba Onlus 331.4135922

Andrea Marini 345.2759500
territorio@ma]uba.org

Movimento Adulti Scout Cattolici Italiani

MASCI Comunita di Monterotondo Rosa dei Venti
Distribuzione di beni di prima necessita in supporto
alle Caritas locali

Contatti Claudio Cursi

335-6218999

masci@studiomedicovalle.it
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RACCOLTA
ALIMENTI

Caritas Santa Maria Maddalena
Duomo di Monterotondo

Raccolta alimenti freschi, il mercoledi
dalle 16.30 alle 24.00

Contatti Bruno Santoni

349.5682335

Ordine Francescano Secolare

Convento Cappuccini

Raccolta alimentare, ultimo sabato del mese
dalle 16.00 alle 19.00

Contatti Jacqueline Renzetti

329.6121289
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CENTRI ASCOLTO
E SOSTEGNO PSICOLOGICO

Caritas Santa Maria Maddalena

Duomo di Monterotondo

Centro ascolto e supporto psicologico, primo
e terzo giovedi del mese dalle 10.00 alle 11.00
Contatti Concettina Palermo

328.8311672

con.palermo@yahoo.it

Caritas Betania

Chiesa di Santa Maria delle Grazie

Centro ascolto, il martedi dalle 16.00 alle 18.00
Contatti Claudia Scarpa

339.6937184

Caritas Chiesa di Gesu Operaio

Centro ascolto, il martedi dalle 9.00 alle 10.30
Contatti Mariarosa Pizzamiglio

340.8284974

Caritas Monterotondo Scalo

Chiesa della Vergine Santissima del Carmine
Centro ascolto, il giovedi dalle 16.00 alle 18.00
Sostegno psicologico del consultorio diocesano,
il martedi e il venerdi dalle 16.00 alle 19.00
Contatti Paola Mazzoni

339-5213781
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AMBULATORIO
MEDICO E PEDIATRICO
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Caritas Betania

Chiesa di Santa Maria delle Grazie

Ambulatorio medico ¢ pediatrico senza tessera
sanitaria (anche per i senza fissa dimora), il martedi
dalle 16.00 alle 17.30

(dottoresse Paola Fedeli e Francesca Cavallini)
Contatti Claudia Scarpa

339.6937184

Comunita di Sanc'Egidio

Ambulatorio medico, due lunedi al mese
(in genere il secondo e il quarto)

dalle 17.30 alle 19.00

Contatti Andrea Giovannelli
347:5492884
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SCUOLA ® Caritas Chiesa di Gesu Operaio
E FORMAZIONE DI PRIMO SOCCORSO Scuola amica (il calendario viene concordato
tra insegnanti e famiglie)
B Concatti Mariarosa Pizzamiglio

340.8284974

® Comunita di Sanc'Egidio
Scuola della Pace (recupero scolastico e attivita
di socializzazione) presso la Parrocchia
di Monterotondo Scalo, il mercoledi
dalle 16.30 alle 18.30
B Contacti Andrea Giovannelli

3475492884

® Croce Rossa Italiana
Comitato di Monterotondo Odv
Corsi di formazione per cittadini (manovre
salvavita pediatriche, BLS, primo soccorso,
primo soccorso aziendale)
[ servizi si svolgono su richiesta del cittadino

in ogni giorno ed orario, previo accordo
e secondo le necessita

B Contatti 06.90623342
monterotondo@cri.it
Pec: monterotondo@cert.cri.it
www.crimonterontondo.org

— Facebook Croce Rossa Italiana - Comitato

di Monterotondo Odv
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MENSE
E ASSISTENZA ALIMENTARE

20

Caritas Chiesa di Gesu Operaio
Pranzo solidale, due domeniche al mese
Contatti Natalia Forte

3495833855

Comunita di Sanc'Egidio

Distribuzione cena itinerante per i senza fissa dimora,
il lunedi e il mercoledi dalle 19.30 alle 21.00

Contatti Andrea Giovannelli

3475492884

Croce Rossa Italiana

Comitato di Monterotondo Odv

Assistenza alimentare per i senza fissa dimora
[ servizi si svolgono su richiesta del cittadino
in ogni giorno ed orario, previo accordo

e secondo le necessita

Contatti 06.90623342

monterotondo@cri.it

Pec: monterotondo@cert.cri.it
www.crimonterontondo.org

Facebook Croce Rossa Italiana - Comitato
di Monterotondo Odv
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SERVIZIO DI DOCCE ® Comunita di Sant’Egidio
E LAVANDERIA Servizio di lavanderia, il lunedi e il mercoledi
dalle 17.00 alle 19.00
Servizio docce, il lunedi e il mercoledi
su appuntamento dalle 17.90 alle 19.00
B Contatti Andrea Giovannelli

3475492884

aa
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CONSULENZA LEGALE ® Comunita di SantEgidio

Consulenza legale, su appuntamento
B Contatcti Andrea Giovannelli

3475492884
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SOSTEGNO E CONSEGNE ® Ordine Francescano Secolare
A DOMICILIO Convento Cappuccini

Assistenza e sostegno domiciliare a famiglie
in difficolta: consegna di alimenti e medicine,
visite mediche e altro, la prima settimana del mese
o su richiesta

B8 Contari Jacqueline Renzetti
329.6121289

® Croce Rossa Italiana
Comitato di Monterotondo Odv
Pronto spesa e pronto farmaco
per le persone in difficolta
[ servizi si svolgono su richiesta del cittadino
in ogni giorno ed orario, previo accordo
e secondo le necessita

B Contatti Croce Rossa Monterotondo 06.90623342
monterotondo@cri.it
Pec: monterotondo@cert.cri.it
www.crimonterontondo.org
Facebook Croce Rossa Italiana - Comitato
di Monterotondo Odv




SERVIZIO DI TRASPORTO ® Croce Rossa Italiana

PER PERSONE IN DIFFICOLTA Comitato di Monterotondo Odv
Servizio di trasporto infermi con ambulanza
Servizio di trasporto socio-assistenziale in macchina
[ servizi si svolgono su richiesta del cittadino
in ogni giorno ed orario, previo accordo
e secondo le necessita

B Contatti 06.90623342
monterotondo@cri.it
Pec: monterotondo@cert.cri.it
www.crimonterontondo.org

Facebook Croce Rossa Italiana - Comitato
di Monterotondo Odv
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ASSISTENZA ® Associazione Volontari Ospedalieri del Lazio
IN OSPEDALE Assistenza ai pazienti nelle structure ospedaliere
¢ alle famiglie
B Contatti 391.7554784
(anche con whatsapp)
www.avolazio.com

hetps://federavo.it
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INFORMAZIONI ® Emporio Sociale Comunale

E ORIENTAMENTO Il Pungiglione Societa Cooperativa Sociale
Impresa Sociale e associazione La casa delle case Onlus
Sportello informativo e orientamento ai servizi
territoriali, il lunedi e il mercoledi
dalle 15.00 alle 17.00 su appuntamento
Sportello informativo e orientamento ai servizi
gratuiti del territorio il mercoledi e il venerdi
dalle 15.00 alle 17.00 su appuntamento

f Contatcti Emporio Sociale 349.7905145
Mara Cesaro 348.3489875
maracesaro@ilpungiglione.it
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@ Caritas Chiesa di Gesu Operaio
Supporto ricerca lavoro, il martedi
dalle 9.00 alle 10.30

B Contatti Mariarosa Pizzamiglio
340.8284974
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TUTELA
DEL CONSUMATORE

Sportello del Consumatore

Informazione, tutela ed assistenza per il cittadino
consumatore in relazione a: pubblica amministrazione,
energia, idrico, banche ¢ finanziarie, tributi, cartelle
esactoriali, telefonia, poste, nettezza urbana, acquisto
beni e prodotti e salute

Si raccolgono segnalazioni sui disservizi, irregolari
funzionamenti delle strutcure pubbliche e private,
ma anche proposte, progetti ed iniziative

Lassistenza comprende la collaborazione dell’avvocato
Marco Galdieri di Focus-Casa dei Diritti Sociali

per la tutela legale

Lo Sportello ¢ aperto il lunedi ed il giovedi

dalle 9.00 alle 13.00 ¢ dalle 15.30 alle 17.30

¢ il sabato dalle 9.00 alle 12.00 ¢ dalle 15.00 alle 17.00
Il servizio ¢ rivolto a tutti i cittadini del territorio
Contatti

06.9094877

324.8822051

cdsmentana@dirittisociali.org

Facebook: Sportellomentana
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CSV LAZIO ® Sportello di Monterotondo
CSV Lazio, Centro di Servizio per il Volontariato
Promozione, orientamento ¢ animazione territoriale
Formazione
Consulenza, assistenza qualificata
ed accompagnamento
Informazione e comunicazione
Ricerca e documentazione
Supporto tecnico-logistico, finalizzati a facilitare o
promuovere l'operativita dei volontari
Info e orientamento al volontariato
il martedi e il secondo ¢ il quarto giovedi del mese,
SPORTELLO dalle 14.30 alle 17.30 su appuntamento
[ servizi sono gratuiti e sono rivolti ai volontari degli

DI enti del Terzo settore e in particolare alle organizzazioni
MONTEROTONDO di volontariato

B Contatti Sportello di Monterotondo

320.62166233

monterotondo@csvlazio.org
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INDIRIZZI ® Comune di Monterotondo

Caritas Santa Maria Maddalena
Duomo di Monterotondo
Via Don Giuseppe Morosini, 4

Caritas Betania
Chiesa di Santa Maria delle Grazie
Via Gramsci, 2

Caritas Chiesa di Gesu Operaio
Via Piave, 12

Caritas Monterotondo Scalo
Chiesa della Vergine Santissima del Carmine

Piazza San Michele, 1

Comunita di Sant'Egidio
Via Edmondo Riva, 40

Ordine Francescano Secolare

Convento Cappuccini
Piazza San Francesco, 1

Croce Rossa Italiana
Comitato di Monterotondo Odv
Via Adige, 18
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Emporio Sociale Comunale
Il Pungiglione Societa Cooperativa Sociale

Impresa Sociale e associazione La casa delle case Onlus

Piazza Angelo Frammartino, 4

Movimento Adulti Scout Cattolici Italiani MASCI
Comunita di Monterotondo “Rosa dei Venti”
Via San Martino, 221 presso Chiesa di San Martino

Sportello di Monterotondo CSV Lazio
Piazza Angelo Frammartino, 4
presso Palazzo Comunale

Comune di Mentana
Sportel]o del Consumatore
Via Giolitti, 23 Mentana
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